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Banca Romana de Credite si Investitii
Data: 06.03.2015
Stimate Client,

Va multumim ca sunteti alaturi de Banca Romana de Credite si Investitii si va asiguram ca preocuparea
noastra constanta este de a va oferi produse si servicii de calitate, pe masura nevoilor si asteptarilor
dumneavoastra.

Pentru a fi alaturi de dumneavoastra oriunde si oricand,

Va informam ca incepand cu data de 09 martie 2015 vom renunta la reteaua noastra restransa de ATM-uri si
va vom facilita accesul la reteaua nationala in conditii avantajoase.

Astfel, la orice ATM din Romania, veti putea efectua operatiuni de retragere numerar la un comision de 0,5% +
2,5 lei pe tranzactie redus de la 1% + 2,5 lei.

Pentru detalii suplimentare, va rugam sa apelati Serviciul Asistenta Clienti, in intervalul orar 09:00 — 21:00, de
luni pana vineri, la numarul de telefon +40 21 20 06 111, apelabil din orice retea fixa sau mobila.

Va multumim inca o data ca ati ales Banca Romana de Credite si Investitii pentru operatiunile dumneavoastra
bancare.

Cu deosebita consideratie,

Director General Adjunct, Director General Adjunct,

Doru Calin Petruti Ana Maria Petrescu
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